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Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

IJméno PFijmeni

Ulice psC Mésto

Telefon e-mail

Cislo objednavky Cislo faktury

Dne jsem na VaSem e-shopu zakoupil/a zboZi dle vySe uvedené faktury. NiZe uvedené zboZzi
vSak vykazuje nasledujici vady:

Popis zbozi:

PoCet kusU:

Popis vad:

Preferovany zpUsob feSeni reklamace:

e Vymeéna zbozi
® Vraceni penéz na ulet: Cislo uctu kéd banky

VaSe reklamace bude vyfizena dle S 616 OZ. O pfiméfenosti preferovaného zpUsobu feSeni
reklamace bude rozhodnuto po posouzeni vady. O zpUsobu feSeni reklamace budete vyrozuméni
emailem/telefonicky.

V pfipadé vriceni zboZi prosime o jeho Fadné zabaleni (kupujici nese odpovédnost za stav zbozi pfi
jeho vraceni)
Subjektem mimosoudniho fe$eni spotFebitelskych sport s prodavajici je Ceska obchodni inspekce.
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